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COMARCH

Globaler IT-Spezialist

IT-Produkte, Business Software & Beratung




Comarch ist ein weltweiter Hersteller von innovativen IT-Lo-
sungen, die Unternehmen zukunftssicher aufstellen. Davon
profitieren Branchen wie Produktion und Handel, welche ei-
ne Digitalisierungslosung bendtigen, die flexible Module wie
ein offenes ERP, |oT, K, Bl, POS, Webshop und ICT bis hin zu
Losungen fur Kundenbindung wie Loyalty Management und
Location Based Services umfasst. Zudem vertrauen gerade
groRere Unternehmen auf die Losungen fur den elektroni-
schen Datenaustausch (EDI) und E-Invoicing von Comarch.
Fir kleine Firmen gibt es bewahrte Software in der Cloud-
Variante. Uber 7.000 Mitarbeiter sind in 59 Landern im Ein-
satz, zum Beispiel im investitionsstarken Bereich Forschung
& Entwicklung. 15% des Umsatzes werden in F&E investiert.
Zudem arbeitet Comarch mit renommierten Partnern wie
der Gartner, Forrester oder dem Fraunhofer Institut und
verschiedenen Universitaten zusammen. Das Portfolio um-
fasst eigene Softwareprodukte sowie Beratungs- und Integ-
rationsdienste. Dazu zahlen Losungen zur Umsetzung von

Comarch ERP 4.0: Die Zukunftsféhigkeit von Comarch ERP
Enterprise wird durch ein breites Portfolio voll integrierter
Speziallésungen garantiert.

Industrie 4.0: loT-unterstitzte Produktionsprozesse und
Live-Informationen aus der ganzen Supply-Chain

360° Omnichannel: Handeln in Echtzeit mit allen Kunden
Uber alle Kanéle in einem System und personalisierter Ser-
vice durch besseres Verstandnis der Kundenbediirfnisse

Digitalisierung: Software fur Digitalisierung unterschiedli-
cher Prozesse in Unternehmen durch Cloud-Services, elekt-
ronischen Datenaustausch und vieles mehr

Zahlen und Fakten

Niederlassungen in 59 Landern

12 Standorte in der D-A-CH-Region

Mehr als 7.000 Mitarbeiter

Netzwerk mit 1.000 Partnern

Weltweit mehr als 88.000 Kunden

Rund 15% des Gesamtumsatzes jahrlich flir

Forschung und Entwicklung

Comarch vereint die Starken eines globalen Konzerns mit
einer personlichen Vor-Ort-Betreuung, die kundennah und
bedlrfnisorientiert ist. Der Hersteller bietet als Hidden
Champion eine Alternative zu den weltbekannten Marken
und baut seit 25 Jahren auf ein besonders breites und ste-
tig weiterentwickeltes Portfolio an IT-Losungen aus einer
Hand. Neben den Software-Produkten entwickelt und pro-
duziert Comarch auch Hardware (z. B. loT, Beacons & Co.)
eigenstandig. Der Fokus liegt dabei stets auf Innovationen,
welche in Form zukunftssicherer Technologien flir groflle
Konzerne, mittelstandische Unternehmen und kleinere Be-
triebe bereitgestellt werden.

Innovative Losungen

Smarte Fertigung

Modernste Losungen wie Comarch ERP und Comarch IoT
bieten Chancen zur Produktverbesserung und Effizienz-
steigerung innerhalb der Fertigungsprozesse. Mit renom-
mierten Organisationen forscht Comarch zu Industrie 4.0,
Digital Process Automation, Kinstliche Intelligenz und As-
set Tracking. Eingesetzt werden diese Losungen bei zahlrei-
chen produzierenden Unternehmen. Zudem wurden diverse
loT-Anwendungsfalle fur bekannte Kunden umgesetzt: Von
der Digitalisierung der Fertigungslinie und der Nachrlstung
alter Maschinen Uber die Wartung mittels Predictive Main-
tenance bis hin zur Herstellung smarter Produkte, welche
selbst mit dem loT vernetzt sind, reicht das Spektrum der
Industrie 4.0. Auch im Bereich Kinstliche Intelligenz wurden
erste Projekte umgesetzt und Anwendungsmaoglichkeiten
erforscht. Dabei werden sowohl Software als auch loT-Hard-
ware von Comarch selbst entwickelt.

Handel

Comarch ERP ist eine flexible und hoch performante Da-
ten- und Prozessdrehscheibe fir den Einzelhandel. Mit
Front-Ends fir POS, Webshop und mobilen Verkauf, einem
offenen Omni-Channel-Adapter und einer optional verflg-
baren lo T-Plattform steht der Umsetzung neuer Ideen und
bewahrter Konzepte nichts mehr im Wege. Comarch CRM
& Marketing ermdoglicht es weltweit, neue Kunden zu gene-
rieren und die bestehenden Kunden genau kennenzulernen



und ihre Markenloyalitat zu fordern —beispielsweise mit
maflgeschneiderten Marketing-Losungen fir die Bereiche
Kundenbindung, Kampagnenmanagement, Gamification
und Kundendatenanalyse. Sowohl Kunden aus Einzelhan-
del, Versandhandel und Grof3handel als auch produzieren-
de Unternehmen, die Direct-to-Customer verkaufen, setzen
Comarchs Portfolio ein.

Digitalisierung aller Unternehmen

Dariber hinaus bietet Comarch auch fur Zukunftsthemen
wie den elektronischen Austausch von Rechnungen oder
anderer Geschaftsdokumente und -daten mit Comarch
EDI und Comarch E-Invoicing eine von vielen Unternehmen
genutzte und geschatzte Losung. Der Austausch von Pro-
duktdaten zwischen Lieferanten und Handlern wird mittels
Comarch Stammdatenmanagement (MDM) digitalisiert,
vereinfacht und automatisiert. Einen direkten Zugriff auf
wertvolle und aktuelle Verkaufsdaten erhalten Handler mit-
hilfe von Comarch Distribution Management. Innovative Ge-
schaftsideen brauchen dariiber hinaus nicht nur Software,
sondern auch die passende Hardware und das entspre-
chende Know-how. Hier stellt Comarch eine leistungsfahige
IT-Architektur bereit, je nach Wunsch auch inklusive Mana-
ged Services oder in der Cloud. Mit eigenen Rechenzentren
bietet Comarch seine Losungen auch kostengunstig als
Software as a Service (SaaS) sowie Infrastructure as a Ser-
vice (laaS) an. Das Comarch Data Center in Dresden ent-
spricht dem Tier-3-Standard und ist eines der sichersten in
der Region. Fur einen reibungslosen Betrieb der IT-Systeme
sorgt Comarch durch umfassende Services bei der Einfih-
rung und Integration der Losungen. Die kompakte Software
Comarch ERP XT fir Rechnungsstellung und mehr wurde
speziell fur kleine Firmen und Start-Ups entwickelt. Die loT-
basierte Losung fir Zeiterfassung, Comarch TNA, ermdg-
licht eine einfache und effektive Erflllung der Zeiterfas-
sungspflicht. Comarch iBard dient als standig verfiighares
und sicheres Backup fir wichtige Daten.

Telekommunikation, Healthcare,
Banken & Versicherungen

Comarchs Telekommunikations-Portfolio umfasst eine um-
fangreiche Suite von Losungen zu OSS und BSS, welche
unter anderem die Bereiche Fulfillment, Assurance, Billing
sowie die Verwaltung von Telekommunikationsnetzwerken,
-diensten und Mehrwertdiensten abdecken. Comarch bietet

flr Healthcare ein umfassendes Produkt- und Dienstleis-
tungsportfolio, das u. a. IT-Systeme fir medizinische Versor-
gungszentren, Software flr die Radiologie und zur Verwal-
tung medizinischer Dokumentation und Verordnung sowie
innovative Losungen im Bereich Telemedizin beinhaltet. Fur
das Projekt Health City gewahrleistet Comarch 24 Stunden
am Tag eine umfassende medizinische Versorgung, inklu-
sive der Konzern-eigenen Klinik iMed24, in der mehr als 80
Facharzte beschaftigt sind. Der Geschaftsbereich Banken
& Versicherungen ist spezialisiert auf die Implementierung
und Integration von IT-Systemen fir Banken, Finanzdienst-
leister und Versicherungsgesellschaften. Das Produktport-
folio umfasst Internet-Banking, Kreditprozesse, Provisions-
gestaltung, Vermogensmanagement- und Front-End-Losun-
gen, sowie Sales Management, Bestandsfiihrungssysteme
und viele weitere Anwendungen.

Um mehr dber weitere Losungen zu erfahren, sprechen Sie
uns gerne an.

Auf einen Blick

B Sejt der Griindung 1993 eigenttimergeflhrter Konzern

Komplette Losungen aus einer Hand
B Innovative Produkte, wiederholt ausgezeichnet und
von Analysten wie Gartner, Forrester und Trovarit

geschatzt
B Spezialisten und umfassender Support vor Ort
B |nnovativ, dynamisch wachsend, motiviert, kundennah
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Uber Comarch

Comarch ist ein 1993 gegriindetes globales Software-Unternehmen und Anbieter von innovativen IT-Produkten und Dienstleistungen. Uber 7.000 Comarch-

Mitarbeiter sind in 59 Landern flr Kunden im Einsatz. Das Portfolio umfasst z.B. Business-Software fiir Branchen wie Fertigung und Handel (ERP, 10T, Loyalty,

ICT) sowie Losungen fiir den elektronischen Datenaustausch und E-Invoicing, welche bei zahlreichen grolen Unternehmen im Einsatz sind. Auch in Bereichen

wie E-Health, Telekommunikation, Banking & Versicherungen ist der IT-Konzern aktiv. Dank hoher Investitionen in Forschung und Entwicklung bietet Comarch ein

umfassendes Spektrum innovativer IT-Lésungen, welche bei Kunden und Analysten einen hohen Stellenwert genieRen. In Deutschland, Osterreich und der Schweiz

verfligt Comarch Uber zwdlf Standorte.
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