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Kaum eine Branche ist so vielseitig wie die Konsumgüterindustrie. Und doch stehen die zahlreichen 

Subbranchen vor ähnlichen Herausforderungen.

Das Internet sowie die demographische Entwicklung verändern die Nachfrage nach Konsumgütern 

nachhaltig. Schon heute vertreiben die Hersteller einen nicht unerheblichen Teil ihrer Konsumgüter 

online und nutzen die hochgradig personalisierten Informationen der Internethändler, die den gut 

informierten Verbrauchern passgenaue Vorschläge machen. Im Wettbewerb mit anderen Hersteller- 

und Handelsmarken müssen die Hersteller kontinuierlich neue Produkte entwickeln, das beste-

hende Produktportfolio optimieren und die Aufmerksamkeit der Konsumenten durch entsprechende 

Marketing-Aktivitäten auf ihre Marken lenken. 

Anhaltender Preisdruck und sinkende Margen zwingen die Hersteller zu ständigen Prozessopti-

mierungen: Einerseits soll das Tagesgeschäft so effizient und kostengünstig wie möglich gestaltet 

werden, andererseits muss eine entsprechende Produkt- und Lieferqualität sichergestellt werden. Aus 

diesem Grund konzentrieren sich die Hersteller zunehmend auf ihre Kernkompetenzen und vergeben 

andere Tätigkeiten, wie z.B. die Lagerverwaltung, den Transport oder sogar die Fertigung, an Dienst-

leister. Als Teil eines globalen Netzwerks aus Lieferanten, Lohnfertigern, Vertriebspartnern und Ver-

brauchern sind die Hersteller dabei auf eine transparente und effiziente Kommunikation angewiesen. 

Ein elektronischer Datenaustausch mit den wichtigsten Geschäftspartnern ist daher unverzichtbar.

Unsere SAP-Branchenlösung All for Consumer ist auf die Anforderungen mittelständischer Unter-

nehmen zugeschnitten und hilft Ihnen, diese Herausforderungen zu meistern – mit vorkonfigurier-

ten, durchgängigen und in der Praxis bewährten Prozessen über die gesamte Wertschöpfungskette 

hinweg. Einen ersten Einblick bieten Ihnen die folgenden Seiten.

Ich wünsche eine aufschlussreiche Lektüre!

Ihr

Torsten Bohlmann 

Leiter Business Unit Consumer Products/Trade



 INTEGRIERTE PLANUNG 

All for Consumer ermöglicht Ihnen eine integrierte Budget-, 

Absatz- und Produktionsgrobplanung. Die einheitliche Daten- 

basis bietet Ihnen dabei die größtmögliche Flexibilität, da Sie 

bei Änderungen sofort die Auswirkungen auf andere Bereiche 

sehen. Sie gewinnen Transparenz bei Ihren Vertriebskonditio-

nen und erhöhen Ihre Prognosegenauigkeit im Hinblick auf den 

Absatz und die Profitabilität. Jahresgespräche und Listungsver-

handlungen werden dadurch erheblich erleichtert.

 MARKETING & VERTRIEB 

All for Consumer unterstützt Ihr Marketing vom Markenma-

nagement mit detaillierten Analysen bis hin zur operativen 

Durchführung von Promotionen. Für den erfolgreichen Vertrieb 

Ihrer Hersteller- und  Handelsmarken über die verschiedensten 

Kanäle hinweg stehen Ihnen alle wichtigen Funktionalitäten  

zur Verfügung:

•  Angebots- und Auftragsabwicklung

• Konzern-/Verbandsabwicklung sowie Zentralregulierung

•  Voll integrierte Display-/Set-Abwicklung

• Mobile Außendienstanbindung

• Telefonverkauf mit Auftragsschnellerfassung

• Kontraktverwaltung

• Komplexe Preisfindung

•  Komfortable Preis- und Konditionspflege

•  Abwicklung von Boni, Provisionen und  

Werbekostenzuschüssen

• Auftragsverfolgung und Reklamationsverwaltung

•  Standardisierter elektronischer Datenaustausch  

(EDI nach EANCOM)

• Firmenübergreifender Verkauf (Inter-Company)

•  eCommerce-Integration (B2B/B2C)

•  Abbildung unterschiedlicher Artikelausprägungen  

(Variantenkonfiguration)

• Kassenanbindung

 DISPOSITION & BESCHAFFUNG 

All for Consumer bildet den gesamten Materialfluss ab. Ein-

kaufsbedarfe werden automatisch durch die Bedarfsplanung 

gemeldet. Fremd- und Lohnbearbeitung sind vorkonfiguriert, 

ebenso die firmenübergreifende Beschaffung (Inter-Company). 

Sie erhalten Unterstützung bei der Auswahl und Beurteilung 

Ihrer Lieferanten sowie bei der Überwachung Ihrer offenen 

Bestellungen. Darüber hinaus erleichtern Ihnen folgende 

Funktionalitäten die tägliche Arbeit:

•  Bestellabwicklung mit An- und Teilzahlungen

• Freigabeverfahren mit Workflow-Unterstützung

•  Bestellbündelung zur Transportkostenminimierung

• Kontraktverwaltung

•  E-Mail-Versand von Bestellungen mit automatisch  

generierten Anlagen

• Bedarfsplanung aufgrund historischer Verbräuche (Prognose)

 PRODUKTION 

All for Consumer unterstützt Sie mit folgenden Funktionalitäten 

bei der effizienten  Planung und Steuerung Ihrer Produktion bis 

hin zum fertig verpackten Produkt:

•  Grob- und Feinplanung von Ressourcen und Materialien

•  Meistercockpit zur Fertigungssteuerung mit Ampelsteuerung 

für Termine, Kapazitäts- und Materialverfügbarkeit

•  Qualitätsmanagement zur Erfüllung von Industrienormen 

oder Kundenvorgaben

•  Dokumentation qualitätssichernder Maßnahmen

 LOGISTIK & VERSAND 

All for Consumer bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihre Läger mit 

Hilfe der integrierten Lagerverwaltung effizient zu steuern und 

einen zuverlässigen Versand in den Handel sowie an Endkunden 

sicherzustellen. Dabei können Sie auf folgende Funktionalitäten 

zurückgreifen:

•  Mobile Datenerfassung zur Optimierung der Lagerprozesse

•  Verwaltung und Rückverfolgung von Chargen- und  

Seriennummern

•  Streckenabwicklung

•  Anbindung von Kurier-, Express- und Paketdienstleistern

•  Anbindung von Logistikdienstleistern sowie externen  

Lagerverwaltungs- bzw. Kommissioniersystemen  

(z.B. Pick by voice oder Pick by light)

•  Transportabwicklung inkl. Frachtkostenabrechnung mit 

Dienstleistern

•  Länder- und kundenspezifischer Etikettendruck

•  Versandoptimierung mit Hilfe von Kommissionierwellen 

oder zweistufiger Kommissionierung

•  Handling Unit Management für eine verpackungsgesteuerte 

Logistik (NVE/SSCC)

• Leihgutkontoverwaltung (z.B. Euro-/CHEP-Paletten)

• Cross-Docking

 UNTERSTÜTZENDE PROZESSE 

All for Consumer unterstützt Sie bei der betriebswirtschaftlichen 

Steuerung Ihres Unternehmens. Sowohl das interne Rechnungs-

wesen (Controlling) als auch das externe Rechnungswesen  

(Finanzbuchhaltung) sind abgebildet. Die über alle Unternehmens-

bereiche hinweg einheitliche Datenbasis sowie das integrierte 

Berichtswesen ermöglichen Ihnen, in Echtzeit wichtige Kenn-

zahlen abzurufen, zentrale Daten zu analysieren und aus diesen 

Informationen fundierte Planungsentscheidungen abzuleiten. 

Optional können Sie auch eine Segmentberichterstattung, Pro-

fitcenter, Funktionsbereiche nach Umsatzkostenverfahren oder 

Geschäftsbereiche nutzen. Weitere unterstützende Prozesse 

(wie z.B. Personalverwaltung, Kundenservice oder Instandhal-

tung) können selbstverständlich jederzeit ergänzt werden.

INTEGRIERTE PROZESSE FÜR DIE KONSUMGÜTERINDUSTRIE 
ÜBER DIE GESAMTE WERTSCHÖPFUNGSKETTE HINWEG

All for Consumer ist unsere auf die Bedürfnisse der 

mittelständischen Konsumgüterindustrie zugeschnit-

tene SAP-Branchenlösung. Die vorkonfigurierten Pro-

zesse helfen Ihnen dabei, Ihre Unternehmensabläufe 

optimal zu gestalten. Und zwar über die gesamte Wert-

schöpfungskette hinweg – von der Planung, über den 

Vertrieb, die Beschaffung und die Produktion bis hin 

zum Versand. Durch die zentrale Datenhaltung sowie 

das integrierte Rechnungs- und Berichtswesen haben 

Sie die wichtigsten Kennzahlen Ihres Unternehmens 

jederzeit im Blick.
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Consumer AG

Super Shop

PLANUNG LAGER & LOGISTIK VERTRIEB & MARKETING

 ACHT HIGHLIGHTS 
UNSERER BRANCHENLÖSUNG

SECHS VON ÜBER EINHUNDERT KUNDEN 
DIE SICH FÜR UNS ENTSCHIEDEN HABEN

INTEGRIERTE PLANUNG

Eine integrierte Logistik-, Vertriebs- und 

Finanzplanung auf einheitlicher Daten-

basis sorgt für mehr Transparenz bei 

weniger manuellem Aufwand.

REKLAMATIONS-/RETOUREN- 

VERWALTUNG

Verwalten Sie Reklamationen und  

Retouren über alle Vertriebskanäle 

hinweg – vom Retourenauftrag über  

die Inspektion bis zur Ersatzlieferung 

oder Gutschrift.

DISPLAY-/SET-ABWICKLUNG

Profitieren Sie von einer voll integrier-

ten Display-/Set-Abwicklung für erfolg-

reiche Promotionen am Point of Sale – 

vom elektronischen Auftragseingang, 

über die Bestandsführung und den 

Versand bis zur Fakturierung.

USABILITY: ALLES IM BLICK

Cockpits für Ihre zentralen Prozesse, 

Listanzeigen mit Ampelsteuerung 

und frei definierbare Absprünge zu 

typischen Informationen – in All for 

Consumer ist alles Wichtige nur einen 

Mausklick entfernt.

FÜR DIE ZUKUNFT GERÜSTET

All for Consumer ist „HANA ready“, 

also bereits jetzt für die neue In-Me-

mory-Datenbanktechnologie der SAP 

gerüstet – für höchste Performance 

und völlig neue Geschäftsprozesse.

MOBILITY IN LAGER UND AUSSENDIENST

Steigern Sie die Effizienz Ihrer Mit- 

arbeiter im Lager bzw. Außendienst 

durch den Einsatz von Barcode- 

Scannern, Smartphones oder Tablets.

KONZERN-/VERBANDSABWICKLUNG

Pflegen Sie Preise, Konditionen, Boni, 

Werbekostenzuschüsse und Listungen 

gemäß Ihrer Jahresvereinbarungen 

mit dem Handel bzw. Einkaufsverbän-

den komfortabel mit Hilfe von Kunden-

hierarchien.

MULTI-/CROSS-CHANNEL-VERTRIEB

Vertriebs- und Logistikprozesse sind  

für den Multi- und Cross-Channel- 

Vertrieb vorbereitet – inklusive  

eCommerce und Kassenanbindung.

 DER SAP GRATIS-CHECK KOSTET NICHTS. 

Für viele unserer Kunden war es der erste Schritt zu  

einem erfolgreichen SAP-Projekt: Der SAP Gratis-Check. 

Unsere Branchenexperten analysieren Ihre Anforderun-

gen und Prozesse und präsentieren Ihnen verständlich 

und nachvollziehbar, was Ihnen All for Consumer als 

SAP-Branchenlösung bringt, wie schnell eine Einführung 

gehen kann und was Sie dafür investieren. Schnell. Klar. 

Präzise. Und gratis. Ihr einziger Invest: Ein Tag Zeit für  

einen Workshop mit unseren Experten.

Und ganz nebenbei ist unser SAP Gratis-Check auch 

der schnellste und verlässlichste Weg, um einen klei-

nen Vorgeschmack auf unsere Arbeitsweise und unser 

Branchen-Know-how zu erhalten.

Zahlreiche weitere Kunden finden Sie auf www.all-for-one.com unter dem Punkt „Kunden“ und der Auswahl „Konsumgüter“.

Fordern Sie Ihren SAP Gratis-Check an und lernen Sie  

uns unverbindlich kennen:

www.sap-gratis-check.com

www.durable.de www.playmobil.de

www.steiff.com

www.wenko.de www.ostermann.eu

www.uhu.com



All for One Steeb AG

Gottlieb-Manz-Str. 1

D-70794 Filderstadt-Bernhausen

Tel. +49 (0) 711 788 07-0

www.all-for-one.com

All for One Steeb GmbH

Lassellestr. 7b

A-1021 Wien

Tel +43 (0) 1 219 72 02-0

www.all-for-one.com/at

All for One Steeb (Schweiz) AG

Althardstr. 80

CH-8105 Regensdorf

Tel +41 (0) 44 870 9800

www.all-for-one.com/ch


