Branchenlésungen fir den Mittelstand

it.manufacturing fur die Fertigungsindustrie
Von der Idee bis zur Lieferung greift
eine Information in die andere.

itelligence



Alle Schalter auf
Zukunft gestellt. Prozess-
optimierte Fertigung
ohne Unterbrechungen.

it.manufacturing erhoht die Qualitdt und senkt die Kosten.
Wer am Ende Qualitat liefern will,
muss am Anfang Qualitat installieren!

»Mit it.manufacturing fur die Fertigungsindustrie steht den Komponenten-

und Variantenfertigern, Maschinen- und Anlagenbauern eine voll integrierte

SAP ERP-Komplettlésung zur Verfiigung. Ausgehend von der ersten Produkt-

idee Uber Entwicklung, Planung, Beschaffung, Fertigung und Kundenservice

wird die gesamte \Wertschopfungskette in einer integrierten ERP-Losung

abgebildet.«

Die Anforderung innerhalb der Wertschopfungs-
kette nach Integration aller Aktivititen und samt-
licher Beteiligten steigt kontinuierlich. Dabei liegen
die Herausforderungen der Fertigungsindustrie in
der Realisierung von mafigeschneiderten Kunden-
l6sungen, die schnell entwickelt und kostengiinstig
hergestellt werden miissen. Flexibles Reagieren
gegeniiber dem Kunden bei gleichzeitiger Standar-
disierung von Produkten und Prozessen steht im
Vordergrund. Aus diesen Anforderungen wird die
Notwendigkeit einer effizienten Steuerung der
logistischen Kette besonders deutlich.

Diesen Anforderungen konnen Hersteller und Zu-
lieferer nur mit einer performanten, zuverldssigen
und gleichzeitig innovativen Software-Losung ge-
recht werden. Die praxiserprobte SAP-Branchen-
16sung it. manufacturing von itelligence fiir die
Fertigungsindustrie verbindet diese Aspekte und
erganzt sie um Funktionen aus Product Lifecycle

itelligence AG, Bielefeld

Management (PLM), Customer Relationship
Management (CRM), Supply Chain Management
(SCM) und Business Intelligence (BI). Damit
bildet das System die technologische Plattform
fiir eine durchgéngige Informationsverarbeitung
innerhalb der gesamten logistischen Kette, selbst-
verstindlich unter Einbeziehung aller Geschifts-
partner.

Gemeinsam meistern wir die
Anforderungen lhrer Branche.
it.manufacturing unterstiitzt Sie:

m Bei der effizienten Entwicklung kunden-
individueller Losungen bei gleichzeitiger
Standardisierung.

m Bei der Herstellung qualitativ hochwertiger
Losungen trotz steigendem Kostendruck.

m Bei der Effizienzsteigerung Ihrer
Serviceprozesse.

B Mit einem Qualititsmanagement
samtlicher Logistikabldufe.

m Bei der Erzeugung und Verwaltung
von Produktdaten tiber den gesamten
Produktlebenszyklus.

® Bei der transparenten Abbildung Threr
logistischen Abldufe, auch tiber Unter-
nehmensgrenzen hinweg.

m Schnell auf verkiirzte Entwicklungs- und
Lieferzeiten, sowie auf Produktlebenszyklen
ZU reagieren.

® In Threr internationalen Prisenz, z.B.
bei der Abbildung komplexer Aufien-
handelsvorschriften.



Zufriedene Kunden sind das Ziel -
Prozessoptimierung ist der Weg.

Die technischen und betriebswirtschaftlichen
Besonderheiten der Fertigungsindustrie werden
im Standard von it.manufacturing fiir den
Komponenten- und Variantenfertiger, sowie fiir
den Maschinen- und Anlagenbauer abgedeckt.

Mit unserer Losung liefern wir umfangreiche
Voreinstellungen und Dokumentationen,
um Threm Anspruch einer optimierten und
schnellen Einfithrung gerecht zu werden.

Diese umfasst:

m Vollstandig lauffahiges System

m Voreingestellte Parameter und Tabellen

m Klare Methodik: verstdndlich und umfassend

B Geschiftsszenarien mit Stammdaten und
Bewegungsdaten, unmittelbar ablauffahige
Prozesse in der Projektarbeit

m Detaillierte Projekt- und Benutzerdoku-
mentation

m Benutzerrollen fir die wichtigsten
Arbeitsplatzbeschreibungen

m Datenblitter und Vorschlage fur die
Dateniibernahme

m Testkataloge fiir kundenspezifische
Funktions- und Integrationstests

m Vorschlége fiir alle gangigen Formulare

Von der Interessenten- und Aktivititenverwaltung
bis hin zum Opportunity Management konnen die
Aktivitdten in der Vorverkaufsphase effektiv gesteu-
ert und iiberwacht werden. In der Angebotsbear-
beitung werden Produkte kalkuliert oder iiber eine
Variantenkonfiguration ganzheitlich beschrieben.

Kommunikation

ist zum wichtigsten
Rohstoff der Fertigung
geworden.

Auch sehr komplexe Projekte konnen iiber das
Projektsystem transparent geplant und einfach
kalkuliert werden. Das Engineering wird durch
integrierte PLM-Funktionalitdten effektiv unter-
stiitzt. Neben einer umfassenden Dokumenten-
verwaltung stehen Klassifizierungsfunktionalita-
ten, ein umfangreiches Produktdaten- und
Anderungsmanagement bis hin zur Standardinte-
gration von CAD-Systemen zur Verfiigung. Die
Kosten werden dabei durch ein integriertes Con-
trolling zu jedem Zeitpunkt im Auge behalten.

»it.manufacturing unterstutzt Sie bei allen

relevanten Prozessen Ihres Unternehmens!«

Wachsende Stiicklisten oder die Beschaffung von
Langldufern werden ebenso unterstiitzt wie die
Organisation sdimtlicher Dokumente und Zeich-
nungen. Technische Anderungen werden verwaltet
und fliefen direkt in den Prozess ein. Das effizien-
te Zusammenspiel von Fertigung und Beschaffung
garantiert einen reibungslosen Materialfluss bis
hin zur Auslieferung. Das integrierte Qualitats-
management sorgt dabei fiir ein optimiertes
Qualitdtsniveau in der Produktion und niedrigste
Produktfehlerquoten. Die Anforderungen des
Auflenhandels werden automatisch unterstiitzt.
Serviceprozesse, beginnend bei der Erfassung

von Servicemeldungen {iber das Customer-Inter-
action-Center, der Inbetriebnahme, Vor-Ort Ser-
vice, Reparaturauftrigen im Haus und Ersatzteil-
verkauf, werden durch das Servicemanagement
ganzheitlich abgedeckt. Das Rechnungswesen und
ein leistungsfahiges Informationssystem gewahr-
leisten, dass der schnelle Datenabruf zu jeder Zeit,
von jedem Ort aus gewadhrleistet ist.
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Unsere Erfahrungen zeigen, dass jede Branche aufgrund Ihrer Prozesse

spezifische Anforderungen an [T-Losungen stellt. Deshalb arbeiten bei

itelligence IT- und Branchen-Spezialisten Hand in Hand an lhrer Lésung!

itelligence mySAP All-in-One Branchenldsungen

sind auf die typischen Geschiftsprozesse der

jeweiligen Branchen voreingestellt. Insbesondere

die Kosten und Einfithrungszeiten lassen sich
dadurch drastisch reduzieren. Weitere Vorteile

liegen in nahezu unbegrenzter Skalierbarkeit, der

hohen Flexibilitit sowie einer erhohten Produk-

tivitat und Kostenkontrolle.

SAP-zertifizierte Branchenlosungen

B it.automotive supplier

m it.chemicals
m it.hightronics
m it.metal

| it.trade

Konventionelles

SAP-Projekt

Implementierung

Technologie

Niederlassungen

m Bautzen

Telefon: +49 (0) 35 91/215-100

m Berlin

Telefon: +49 (0) 30/39 84 79-0

m Bielefeld

Telefon: +49 (0) 5 21/9 14 48-0

® Dortmund

Telefon: +49 (0) 2 31/58 97 87-0

m Frankfurt a. M.

Telefon: +49 (0) 69/5 00 09-788

W it.cast

B it.consumer

® it. manufacturing
| it.service

m it.wood

it.solutions
Projekt

m Hamburg
Telefon: +49 (0) 40/6 94 24-0
= Koln
Telefon: +49 (0) 2 21/82 98-0
m Miinchen/Hallbergmoos
Telefon: +49 (0) 8 11/9 05 73-0
m Stuttgart
Telefon: +49 (0) 7 11/72 72 30-0
= Walldorf
Telefon: +49 (0) 62 27/73 40-90

SAP Kompetenz im Mittelstand

Die itelligence AG in Bielefeld ist als international
fithrender IT-Komplettdienstleister im SAP-Umfeld
mit rund 1.000 hochqualifizierten Mitarbeitern in
15 Landern vertreten. Das Leistungsspektrum des
1989 gegriindeten Unternehmens umfasst SAP-
Beratung, SAP-Lizenzvertrieb, Outsourcing & Servi-
ces und selbstentwickelte SAP-Branchenl6sungen.

Mittelstand im Fokus

itelligence hat weltweit die meisten von der SAP
AG zertifizierten mySAP All-in-One Branchen-
l6sungen entwickelt und erfolgreich umgesetzt.
Um Mehrwert schaffende und zukunftsorientierte
Beratung und Losungen anbieten zu konnen,
haben wir in professionelles Branchen-Know-how
investiert. Nur wenn wir Thre Sprache sprechen,
konnen Sie technologische Entwicklungen nach-
haltig zu Threm Wettbewerbsvorteil umsetzen.

IT-Outsourcing auf hochstem Niveau

Die fiinf itelligence Rechenzentren in Deutsch-
land, in der Schweiz, in den USA und in Polen
werden als zertifizierte SAP-Outsourcing Partner
von der SAP AG jihrlich auf die Sicherheit und
Qualitdt der Organisation und Prozesse geprift
und sind nach DIN ISO 9001 zertifiziert.

Weitere Informationen sowie eine umfangreiche
Referenzliste finden Sie unter www.itelligence.de

m Belgien u Grof3britannien

m Niederlande m Osterreich

m Polen ® Russland

m Schweiz m Slowakei

= Slowenien ® Spanien %
m Tschechische Republik ?:,\’
m Ukraine m Ungarn g
m USA =

itelligence AG = Kanigsbreede 1 = D-33605 Bielefeld = Telefon: +49 (0) 5 21/9 14 48-0 = Fax: +49 (0) 5 21/9 14 45-100 = www.itelligence.de



